
２０１９年度 グランディ・21 ボランティア 運営補助 活動 

活動者数

2019/4/7 (日) ベガルタ仙台レディース vs 伊賀フットボールクラブくノ一 21 
2019/4/27 (土) ベガルタ仙台レディース vs 浦和レッズレディース 20 

2019/5/3 (金) 子どもの日 ひとめぼれスタジアム宮城 一般開放 準備 20 
2019/5/5 (日) 子どもの日 ひとめぼれスタジアム宮城 一般開放 51 

2019/5/26 (日) ベガルタ仙台レディース vs ジェフユナイテッド市原・千葉 （市陸） 15 
2019/6/9 (日) サッカー日本代表戦（Ａ代表 キリンチャレンジカップ）* 65 

2019/6/15 (土) ソニー仙台 vs Honda FC 11 
2019/6/23 (日) みやぎ県民サッカーの日 24 
2019/9/14 (土) ツール・ド・東北 2019（気仙沼、南三陸、石巻） 1 
2019/9/15 (日) ツール・ド・東北 2019（気仙沼、南三陸、石巻） 5 

2019/10/20 (日) ベガルタ仙台レディース vs 日体大 FIELDS 横浜 （県サッカー場） 17 
2019/11/10 (日) スタジアムシートシール貼り 17 

合計 267 
*グランディ・２１ボランティア所属のボランティアのみ

【資料1】
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スポーツボランティアを楽しもう!

2019年 グランディ・２１ボランティアKCC6.9ボランティア





日本代表戦ボランティアについて

巨大なスポーツイベント ~観客47000人
正確で確実な案誘導

最高のホスピタリティ

笑顔と丁寧な応対

人と人との触れ合いを楽しむ

心からの歓迎と見送り

警備スタッフなど他のスタッフとの仲間意識



日本代表戦ボランティアについて

ひとめぼれスタジアム宮城
～グランディ・２１ボランティアの設置

◆住民に必要とされるスタジアムにしよう！
◆人が何度も行きたくなるスタジアムにしよう！
◆人をいきいきさせるための仕組みが必要！
◆人が楽しく、つどう場の提供が必要！
解決策 →
○ 自らがボランティアと参加して、

人を、場を支えよう！



今回のボランティア活動について

服装など

∗ ○ 貴重品の管理に十分ご留意下さい。休憩所や活動場所

に貴重品を置き忘れないよう、必ず身につけて下さい。万一、
盗難や紛失に遭っても、主催者側は保証できません。

∗ ○ 基本は動きやすい服装。当日お渡しする予定のウェアを

着用いただきます。着崩さない，ボタンをちゃんとつけること、
忘れないようお願いします。

∗ ○ 下は、スラックスかパンツ（スカート・ショートパンツは禁止
です）

∗ ○ 履物は、スニーカーなど履きなれたもの（ヒールの高いも
の、サンダルは禁止です）



今回のボランティア活動について

∗ ○ ブランド品ではAdidasアディダスのもののみ着用できま
す（アディダスがオフィシャルサプライヤーであるため）。それ
以外のスポーツブランドはお持込にならないようお気をつけく
ださい。特にシューズは目立ちますので、「即刻脱いでくださ
い」と主催者から注意されることになります。なお、非スポーツ
ブランドやノンブランドのものは大丈夫ですが、心配な場合は
事前に、サッカー協会までご確認願います。

∗ ○ 飲料についてもキリン以外のブランドは携行しないでくだ
さい。水分補給は重要ですので、休憩時に必ず休憩場所で
水分補給して下さい。活動時の水分補給について必要な場
合は、リーダーに確認下さい。

∗ ○ 雨天時のカッパについてはこちらで用意いたしますが、
着替え等は念のためお持ちいただいた方がいいかもしれませ
ん。

服装など



今回のボランティア活動について

活動

∗ 当日6月9日（日）は、同封のボランティア担当振り分けに従い、
それぞれ下記の受付まで、お出でください。

∗ 場内担当の方は、１３：３０までに、宮城スタジアム１階室内
走路・ボランティア受付。

∗ ただし、場内外問わず，当日研修（６／９，宮城スタジアム１
３：００～１４：００）の方は、下記の「場外担当」のところに、ご
集合下さい。研修後、場内担当の方は引率して移動します。

∗ 場外担当の方は、１４：００までに、場外ボランティア受付（グ
ランディ・２１総合プール２階）の受付



今回のボランティア活動について

活動

∗ 場内・場外で１４：３０までに来られなかったら、時間によって
はＩＤでも場内に入れない場合がありますので、場外受付
（総合プール２階）まで、お越しください。そこからご担当のと
ころまで、ご案内します。

∗ 出欠確認時に必要物品などをお渡しします。

∗ スタッフ同士、ぜひ、元気に挨拶をし、出来る限り仲間意識を
育てましょう。「お疲れ様です！」「こんにちは」

∗ 休憩については別途ご説明します。

∗ 遅刻・欠席時には必ずご連絡ください。電子メールは
g21vol@gmail.com をご利用ください。



今回のボランティア活動について

活動

∗ どうしても連絡がとれないときは、グランディ・21ボランティア委
員会キャプテン 村松 090-6850-7135 まで。

∗ 活動時はお送りしたＩＤを必ずおつけ下さい。（ゲートなどで確
認させていただきます）

∗ 来場に際してはシャトルバスやバイク、自転車にてお越し下さ
い。

∗ シャトルバスには、お送りしたＩＤカードで乗車できます。バスの
運転手にＩＤカードを提示してください。万一乗車を断られた
場合は上記にご連絡ください。



今回のボランティア活動について

活動

∗ 自家用車利用は、事前予約していただいた方のみとなります。
同封の駐車許可証をご呈示ください。

∗ 活動中は、ゲーム観戦や、無断での飲食・喫煙はできません。
喫煙はスタッフ用のところでお取りください。

∗ 休憩所に弁当、飲み物等がありますので、交代で休憩し、こ
ちらでおとりください。喫煙も休憩所近辺で。

∗ 開催日の天候によっては炎天下も考えられますので、主催者
側等で飲料等はご準備いたしますが、その他の熱中症対策に
ついても各個人の皆様でご準備いただけます様お願いいたし
ます。



今回のボランティア活動について

活動日の流れ

∗ まず、それぞれの受付までお出でください。直ちに、班・グルー
プに分かれてミーティングを行い、ボランティア活動に入りま
す。班・グループによって休憩場所などが異なります。16:00開
場、19:00キックオフ、20:50頃試合終了となります。活動内容，

業務によってボランティア活動終了時刻は異なります。その後、
お帰りはシャトルバスで各方面に参ります。

∗ 早退のときは事前にボランティアリーダーか受付までお申し出
ください。



今回のボランティア活動について

活動についての注意

∗ 「わからないことは、必ずボランティアリーダーに確認しましょう。
各自の判断で軽率に答えたことでトラブルがおきる場合があり
ます。受身ではなく、自分から動くという気持ちを持ち続けて
いきましょう」

∗ 「迷子、けが人等困っている人がいたら、まず声をかけ、その
後直ちにボランティアリーダーに連絡しましょう」

∗ 「にこやかに語りかけ、子どもには手を振るなどの積極的なコ
ミュニケーションを行いましょう」



今回のボランティア活動について

活動についての注意

∗ 「問題が生じたら、自分で解決しようとか、何とかしようとか決
して思わないこと。チームで困難を乗り切りましょう」

∗ 「ご意見、ご希望、ご質問等がありましたら、当日でも前日でも
迷わず、ボランティアリーダーや責任者にお話ください。あな
たの疑問質問が全員の利益になりますので。」
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2019/6/9 キリンチャレンジカップ サッカー日本代表戦
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